Styrk det gode samarbejde
om kerneopgaven



Nice to know om webinaret...

-1 time uden pause

-Find gerne telefonen frem

-Vi sender jer et link til webinaret og praesentationen
-Vi sender jer et link til en meget kort evaluering

-| kan finde de omtalte vaerktgjer og mange andre pa
www.godtarbejdsmiljo.dk



http://www.godtarbejdsmiljo.dk/
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There are no active polls
at the moment.

Go to Q&A
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Dagens 3 veer
findes samlet

Ktgjer

| dette

Styrk jeres

arbejdsfaellesskab

Varktajssamling




Dagens
0rogram

Branche

Fallesskab

Arbejdsmilje

Velfard og Offentlig administration

Staerke arbejdsfeellesskaber

Feelles sprog om arbejdsfaellesskaber

Sadan styrker | arbejdsfeellesskaber

Gode inputs og ideer fra jer derude

Tag temperaturen pa arbejdsfeellesskabet




Arbejdsfaellesskaber — kort fortalt

Nar vi gar pa arbejde, er vi alle en del af forskellige
arbejdsfaellesskaber

Forskning: arbejdsfaellesskabernes made at fungere pa, har stor
betydning for bade, trivsel, arbejdsgleede og kvalitet i arbejdet

Denne model kan bruges som en made at arbejde frem mod et
staerkt samlet arbejdsfeellesskab

Kan bruges pa alle niveauer i organisationen

Branche

Fallesskab

Arbejdsmilje

Velfard og Offentlig administration



Potentielle gevinster I

4
M
o

1) Strategisk perspektiv: 2) Trivselsperspektiv:

- Mere effektiv opgavelgsning - Sunde relationer er vigtige
- Hgjere kvalitet - Mere arbejdsglaede

- Bedre indbyrdes kommunikation - Hgjere trivsel

og koordinering - Tryghed i relationer som

- Effektive teams/mindre grupper beskyttende faktor
kan fungere mere selvsteendigt i

_ - Generelt bedre psykisk
samme retning

arbejdsmiljg

Branche

Fallesskab

Arbejdsmilje

Velfard og Offentlig administration



Forudsaetning for et godt arbejdsfaellesskab

Robuste strukturer

- Fysiske rammer og teknologi som understgtter l@sningen af kerneopgaven
- Ngdvendige kompetencer og ressourcer

- Arbejdsorganisering som understgtter Igsningen af kerneopgaven

- Systematik i samarbejde, kommunikation og feedback

God ledelse
Tydelig og motiverende retning

Involverende

Tilgaengelig for sparring og stgtte
Handlekraftig ved behov 8

Branche

Fallesskab

Arbejdsmilje

Velfard og Offentlig administration




Forstyrrelser og ubalancer i arbejdsfaellesskabet

- Hyppige forandringer
- Stor gennemstremning af medarbejdere
- Hgjt arbejdspres

- Fleksibel organisering
- Pget specialisering

Ikke-udtgmmende liste

Branche

Fallesskab 9
Arbejdsmilje

Velfard og Offentlig administration




Bidrager til sasmmenhaengskraft
og strategisk samstemthed pa
tveers

Organisatorisk Opgaverettet

Bidrager til at Igsningen af de Fnllccska f=llesskab

daglige opgaver foregar bedst
muligt i team/afdeling

Kerne-

opgaven

Bidrager til faglig refleksion,
lering og udvikling. Styrker den <+ Fagligt Kollegialt
faglige identitet og anerkendelse fallesskab fzllesskab

Bidrager til faellesskabsfglelse,
m Branche tilhgrsforhold og omsorg

Arbejdsmiljg
Velfaerd og Offentlig administration




Hvordan er balancen med jeres arbejdsfeellesskaber?

Hvilket arbejdsfeellesskab er steerkest pa din
arbejdsplads lige nu?

Opgaverettet

fellesskab

Kollegialt
fallesskab

11



Veerkt@j 1: Leer jeres arbejdsfeellesskab at kende

Formalet:
- feelles sprog om arbejdsfeellesskaber
- dialog om de fire aspekter i det samlede faellesskab

- fokus pa balance og sammenhaeng

Hvem:
- proces med alle medarbejdere
- planlzeegges af fx arbejdsmiljggruppen

- udpeg gerne en tovholder og en som skriver pointer ned

Hvornar:

- | fredstid og ikke under en igangveerende konflikt

Branche

Fallesskab

Arbejdsmilje

Velfard og Offentlig administration

Lar jeres arbejdsfzllesskab
at kende

Formil:

Brug dette vaerktaj til at skabe en fxlles forstaelse af og et falles
sprog om arbejdsfallesskaber. Varktojet hjziper jer til at drofte
sammenhangen og balancen mellem de fire aspekter af jeres
arbejdsfrllesskab:

+ Det organisatoriske

+ Det opgaverettede

+ Det faglige

+ Det kollegiale

| far dermed et billede af, hvor | kunne have brug for at sette ind for at
styrke arbejdsfllesskabet.

Siadan gor I:

Cennemfor processen i grupper pa 4-6 medarbejdere i jeres
arbejdsfxllesskab - f.eks. jeres personalegruppe, afdeling eller
arbejdsgruppe. Vurdér, hvordan det organisatoriske, det opgaverettede,
det faglice og det kollegiale fallesskab kommer til udtryk hos jer. Disse
fire aspekter kalder vi: De fire fllesskaber.

Efter gruppearbejdet samler | op pa gruppens indsigter i plenum for at
skabe en faxlles forstaelse af arbejdsfellesskabet.

Hvad er et arbejdsfallesskab?

Et ji kab er en gruppe ker, der er
afhangige af hinanden for at lykkes med en felles
kerneopgave.

Starke j ber kan age arbej d evne til
at lose opgaverne effektivt og styrke den enkeltes trivsel og
folelse af at hare til.

Kilde: Strkere sommen, BFA, side 3

m ot e e

Brugssituation: Skab et falles sprog og
forstielse for begrebet “arbejdsfxllessiab”

som driver p
Arbejdsmiljegruppen.

Ll som ges i
Medarbejdere.

Forberedelsestid: %0 min

Arbejdstid: 1 time

Download of del
materiaket mad celtagere.

Tovholdere intreducerer
varktejet

| grupper beskriver og varderer
medatejderne de fire failksskaber
08 deses indbyrdes foshold.

I plenum samier tovholdere 0g
madatajdare op pi indsigter og
shaber falles forstaeisa.

Tryk
her


https://www.godtarbejdsmiljo.dk/trivsel/social-kapital/staerkere-sammen-publikationer-om-arbejdsfaellesskaber/staerkere-sammen
https://at.dk/regler/bekendtgoerelser/systematisk-arbejdsmiljoearbejde-65/

Fokus pa balancen

Tegn pa gode balancer i det enkelte fallesskab

Det organisatoriske fallesskab lesskab

Det faglige f=llesskab Det kollegiale fllesskab

Branche

Fzllesskab

Arbejdsmiljg

Velfaerd og Offentlig administration

FX...

Tegn pa ubalancer i det enkelte fallesskab

Det organisatoriske fallesskab

Det opgaverettede f=llesskab

Det kollegiale f=llesskab
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Hvordan g@gr man sa?

1. Hvordan ser de fire arbejdsfzellesskaber ud hos
jer?

2. Hvor og hvornar oplever I, at
arbejdsfzllesskaberne hos jer er staerke?

3. Hvordan oplever | balancerne mellem de fire
faellesskaber hos jer? Prioriteres nogle af de
fire feellesskaber hgjere end andre ?

Branche

Fallesskab

Arbejdsmilje

Velfard og Offentlig administration

Arbejdsark til medarbejdere:

Vurdér i grupper pa 4-6 medarbejdere, hvordan jeres arbejdsfallesskab ser ud i en bestemt
arbejdsgruppe hos jer. Brug gerne eksempler fra jeres hverdag. Find inspiration til, hvordan
arbejdsfallesskabets gode balancer eller ubalancer ser ud i Informationsarket til medarbejdere.

1. Hvordan ser de fire f=llesskaber ud i jeres arbejdsgruppe?

2. Hvor og hvornar oplever |, at fallesskaberne i jeres arbejdsgruppe er starke?

3. Hvordan oplever | balancerne mellem de fire fallesskaber i jeres arbejdsgruppe? Bliver nogle af de
fire fellesskaber prioriteret hojere end andre?

Tovholdere samler op pa gruppernes indsigter i plenum og noterer dem pa et whiteboard eller flip-over.

| opsamlingen kan | fx inddrage folgende spergsmal:

* Huvilke indsigter garigen pa tvars af grupperne?

+ Ernogle indsigter modstridende?

« Erder et eller flere af fellesskaberne, hvor | oplever et behov for at arbejde videre med?






Gode rad

- Opsamling er afggrende!
- Arbejd gerne i “stor skala” visuelt pa tavle eller stor planche

- Fa folk op af stolene

- Afklar pa forhand, hvordan | definerer, hvilke faellesskaber, sa
grupperne ikke bruger tiden pa dette

- Udpeg én som styrer tiden og guider grupperne fra spgrgsmal til
sp@rgsmal

- Brug evt webinaret eller videoerne pa www.godtarbejdsmiljo.dk som
intro til veerktgjerne

Branche

Fallesskab

Arbejdsmilje

Velfard og Offentlig administration


http://www.godtarbejdsmiljo.dk/

Veerktp] 2:Undersgg jeres arbejdsfeellesska

Branche
Failesskab
m :-'B-idu;’.‘ll- B
.l ng .‘
<
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Brugssituation: Bliv klogere pa jeres
Undersgg jeres arbejdsfallesskab

arbejdsfllesskaber.

Tovholdere, som driver processen:
Arbejdsmiljegruppen.

Malgruppe som inddrages i arbejd:

Formal: Medarbejdere.
Med dialogvaerktejet ger |, hvordan jeres fellesskab .
ser ud: Hvordan spiller de fire af arbejdsfzllesskabet (det Forberedelsestid: 10 min.

oriske, det opg tede, det faglige og det kollegiale) ) .

i det jeres arbejdsfllesskab? | far ogsa et flles sprog til at Arbejdstid: 15 time.
tale om dette.
Varktejet bestar af to dele: En individuel eller parvis refleksionsavelse
og en kollektiv dialogevelse.
Sadan ger I:
1. Sam| deltagerne og ger det kiart, hvilket arbejdsfllesskab | :""""'“:b'.:'sm"d::‘

. falless| ui r
skal tale om. Giv gerne nogle konkrete eksempler p3, hvad dette arbejdsfzliesskabet,

arbejdsfallesskab handler om hos jer. Vzlg et arbejdsfzllesskab,
som | kan knytte de fire typer af fzllesskaber til.

Download dialogarket og del med

2. Del refleksionsarket ud og gennemga evelsen. Deltagerne skal deltagerne.

udfylde skemaet hver for sig eller i par.

3. Efterfolgende deler | pa skift jeres overvejelser med hinanden i
gruppen og noterer de vigtigste punkter.

4. Herefter deler | dialogarket ud og gennemgar spergsmalene kollektivt
med tovholderen som ordstyrer.

Tovholder sikrer sig, at
alle forstar opgaven.

Tryk

Individuelt eller i par udfylder

h e r deltagerne refleksionsarket.
Branche —
Fallesskab
ArbEIdsmlllﬂ | plenum samler | op pa 17
Velfard og Offentlig administration refleksioner og drofter

spergsmalene i dialogark 2.


https://www.godtarbejdsmiljo.dk/trivsel/social-kapital/staerkere-sammen-publikationer-om-arbejdsfaellesskaber/staerkere-sammen
https://www.godtarbejdsmiljo.dk/trivsel/social-kapital/styrk-jeres-arbejdsfaellesskab/undersoeg-jeres-arbejdsfaellesskab

Veerktgj 2:Undersgg jeres arbejdsteellesskab

DOEL 1- Dlalog parVIs N Generel dialog om Hvor og hvornar Hvad kan vi opna Pa hvilke punkter
Sadan ser | neermere pPa de enkEIte dette fallesskab oplever vi, at dette ved, at dette kunne dette
. bR fallesskab er fallesskab er fallesskab fungere
typer af feellesskaber: HOR (et AR e B SRPTE
hos os?
1) Hvordan forstar vi dette specifikke
faellesskab hos 0s? o
organisatoriske
fallesskab
2) Hvor og hvornar oplever vi, at = = ” q
L N b
dette faellesskab er staerkt? Det : : ~
opgaverettede
fallesskab
3) Hvad kan vi opna ved, at dette : ;
feellesskab er staerkt? —. ) N \
kollegiale
) ) fallesskab
4) Pa hvilke punkter kunne dette
feellesskab fungere bedre? S \
Branche faglige
m F=llesskab fallesskab
Arbejdsmilje
Velfard og Offentlig administration
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Veerktgj 2:Undersgg jeres arbejdsteellesskab

DEL 2 — Dialog i faellesskab
Skab en faelles forstaelse af de fire
feellesskaber:

Hvilke af de fire fllesskaber bruger vi i ojeblikket flest Hvilke dele af det samlede arbejdsfallesskab har vi brug for
krazfter pa? at skrue op eller ned for i fremtiden?

1) Hvilke af de 4 faellesskaber bruger vi
lige nu flest kraefter pa? Og hvad er
henholdsvis fordele og ulemper ved
det?

Hvad er fordelene ved dette? Vi har brug for at skrue op for...

Hvad er ulemperne ved dette? Vi har brug for at skrue ned for...

2) Hvilke dele af det samlede
arbejdsfzellesskab har vi brug for at
skrue henholdsvis op eller ned for
fremadrettet?

Branche

Fallesskab

Arbejdsmilje

Velfard og Offentlig administration




Veerktgj 2:Undersgg jeres arbejdsteellesskab

DEL 3 — Dialog i feellesskab
Tal om konkrete indsatser:

1) Hvilke konkrete indsatser kan styrke
det samlede feellesskab? (Noter og
vurdér evt. rekkefglgen)

2) Hvordan gar | videre med de enkelte
forslag? (Hvilke konkrete sma greb og
handlinger skal | bruge, hvem skal ggre
hvad, hvornar?)

Branche

Fallesskab
Arbejdsmiljg

Velfaerd og Offentlig administration

Hvilke konkrete indsatser kunne styrke det samlede
arbejdsfallesskab? Notér alle forslag, og vurdér, hvilke | kan og

vil arbejde videre med.

Hvordan gar i videre med de enkelte forslag? Hvordan kan i
med sma, konkrete handlinger fore forslagene ud i livet? Var sa
detaljeret som muligt. Husk, at sma skridt giver store resultater.






Pointer og gode rad

- Feelles sprog og faelles fokus

- Fokus pa egne muligheder for at handle og pavirke
- Konstruktiv og styret dialog

- Vigtigt at seette god tid af

- Husk at veere nysgerrige og abne

- Afggrende at man fglger op pa bade processen og den enkelte




Lad os se, hvordan ser det ud hos jer derude.
Hvilket arbejdsfeellesskab er staerkest pa din
arbejdsplads lige nu?

24



Veerktej 3 :Vurder balancer og ubalancer

Brasche
Fadesskab
Artedamiie
g ey bt
Brugssituation: Til jer, som vil
blive klogere pa, hvordan jeres
arbejdsfzllesskaber trives.
Tovholdere, som driver pr
Vurdér balancer og ubalancer i jeres Arbejdsmiljogruppen.
arbejdsfllesskab
Malgruppe som inddrages i arbejdet:
Medarbejdere.
Formal:
Dette varktoj abner op for dialog og giver jer indsigt i, hvor Forberedelsestid: 10 min.
| fremadrettet ber prioritere jeres indsats for at forbedre
arbejdsfallesskabet. Arbejdstid: 30 min.
Det skal I:
| skal svare pa en raekke spergsmal, hvormed | kan tage temperaturen
pa jeres arbejdsfallesskab.
Sadangor I
| kan arbejde med dette vaerktoj ad to veje: pef og del med
1. Enten udfylder deltag: k og disk o
punkterne undervejs.
2. Eller deltagerne udfylder skemaet hver for sig for derefter at s
sammenligne svar. v“' ul m"‘ troducere
Uanset, hvilken fremgangsmade | valger, skal | bagefter
Identificere, hvilke omrader | scorer lavt pa.
Sa kan | med fordel prioritere jeres indsats med at forbedre Tovholder sikrer sig, at
arbejdsfllesskabet fremadrettet! alle forstir opgaven.
Det, | scorer hejt pa, skal | blive ved med at gere.
Deltagerne laver opgaven
ad vej Teller2.
Tryk
1 plenum samler | op pa
h er refleksioner.
Branche —
Fzllesskab
Arbejdsmiljg 25

Velfard og Offentlig administration


https://www.godtarbejdsmiljo.dk/trivsel/social-kapital/staerkere-sammen-publikationer-om-arbejdsfaellesskaber/staerkere-sammen
https://www.godtarbejdsmiljo.dk/trivsel/social-kapital/styrk-jeres-arbejdsfaellesskab/vurder-balancer-og-ubalancer-i-jeres-arbejdsfaellesskab

Veerktpj 3: Vurdér balancer og ubalancer

DEL 1 — Skemaet

udfyldes enten alene
eller parvis

DEL 2 — Identificér hvilke
faellesskaber, som scorer
lavest. Start her

Branche
Fallesskab
Arbejdsmilje

Velfard og Offentlig administration

Opgaverettet Organisatorisk
fzllesskab fzllesskab

Fagligt
fallesskab

Kollegialt
fzllesskab

Vurdér, hvor enige | eri de 12 udsagn. 1er ‘i hej grad uenig, 5 er ‘i hgj grad enig’

1. Medarbejderne har en felles forstaelse af kerneopgaven
2. Medarbejderne foler sig forbundet med eller forpligtet af andre dele af organisationen

3. Arbejdspladsen er som helhed ikke svakket af sarinteresser, konflikter eller intern konkurrence

4. Der er mulighed eller kultur for at samarbejde om arbejdsopgaverne, sa medarbejderne kan lgse opgaver sammen
5. Medarbejderne oplever klarhed om roller, ansvar og faglige standarder i samarbejdet om opgaverne

6. Vilkarene for opgavelgsningen er gode, sa det daglige samarbejde er ikke under pres

7. Faggrupper er abne og positive over for andre faggrupper og engagerer sig i samarbejdet

8. Det falles faglige sprog er starkt, sa indbyrdes faglig dialog fremmes, den enkelte bliver modtagelig for kritik,
og faglige konflikter handteres professionelt

9. Der er tid til eller tradition for at inspirere, udfordre og hjzlpe hinanden i hverdgen

10. Positive handlinger, fx ros og anerkendelse og inklusion, ferer til, at alle fler sig en del af fallesskabet
11. Det kollegiale faellesskab er sa udbredt, at medarbejderne kender hinanden og udviser tillid til og respekt for hinanden

12. Det kollegiale fllesskab har ikke taget overhand og fiernet fokus fra arbejdsfallesskabets falles opgave
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Nar | har udfyldt skemaet, sa identificer, hvilke omrader | scorer lavt. Her vil det vare en god ide at starte jeres indsats for at forbedre arbejdsfallesskabet. Det, | scorer hpjt pa, skal | forsztte med at gore!



Gode rad og spgrgsmal til overvejelse

- Kan en problemstilling i ét faellesskab bedst Igses ved at udvikle
pa et af de andre fallesskaber?

- Hvilke strukturer (Rammer, redskaber og politikker) er der brug
for, nar faellesskabet skal understgttes?

- Hvilken ledelse (retning, sparring, opmaerksomhed) understgtter . ‘
bedst dette feellesskab?




Cind 2 korte
nstruktionsvideoer
til det fgrste veerktg)
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Arbejdsmiljg

Velfaerd og Offentlig administration

>  Puyk il » 1 pital > § ar . *  Laor jeres arbejdstelesskab at kende

Laer jeres arbejdsfallesskab at kende

Med dette varktej bliver | introduceret til begrebet arbejdsfallesskab og de fire

aspekter af det. Brug varktejet til at fa et felles sprog og en dialog om, hvordan
jeres arbejdsfzllesskab ser ud, og hvor | kunne have brug for at satte ind for at
styrke jeres arbejdsfzllesskab.

De fire aspekter af arbejdsfzllesskabet:

Det organisatoriske fallesskab, hvor ansvaret for helheden og
samherigheden pa tvasrs i organisationen ligger

Det opgaverettede fallesskab, som er jeres samarbejde om at lose
dagligdagens konkrete opgaver.

Det faglige fallesskab med sammenholdet om et fag, en profession eller
arbejdsfunktion med tilharende faglig refleksion, Izring og udvikling

Det kollegiale fz=llesskab, som bestar af de personlige og sociale
relationer pa arbejdspladsen.

>
Download verktojet r:,§>

Vil du arbejde med andet og mere for at styrke jeres arbejdsfallesskab, sa

Introduktion til vaerktejet

’ Introduktion:

Styrk actedsfodise iyt

arbejdsfzllesskab at k

Praktisk info

Brugssituation: Skab et
fzelles sprog og forstaelse for
begrebet “arbejdsfallesskab’

Tovholdere:
Arbejdsmiljagruppen

Malgruppe: Medarbejdere.
Forberedelsestid: 10 min.

Arbejdstid: 1 time.

Til jer der er tovholdere

Til tovholderne: Laarj

i Gade rad til jer so i QQ, )]
= il $5 tovholdere pa varktp \(_,”"‘ T Ti—’
’ 2 1OV


https://www.godtarbejdsmiljo.dk/trivsel/social-kapital/styrk-jeres-arbejdsfaellesskab/laer-jeres-arbejdsfaellesskab-at-kende
https://www.godtarbejdsmiljo.dk/trivsel/social-kapital/styrk-jeres-arbejdsfaellesskab/laer-jeres-arbejdsfaellesskab-at-kende

B
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‘ug denr

e

ublikatio

nave flere ord og lidt
mere tekst

Fzllesskab

N, hvis | vil

Steerkere sammen

Brikker til et velfungerende
arbejdsfaellesskab



https://www.godtarbejdsmiljo.dk/trivsel/social-kapital/staerkere-sammen-publikationer-om-arbejdsfaellesskaber/staerkere-sammen
https://www.godtarbejdsmiljo.dk/trivsel/social-kapital/staerkere-sammen-publikationer-om-arbejdsfaellesskaber/staerkere-sammen

Sadan finder man de "nemme veerktgjer” g5
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De sidste vigtige pointer

- Sidste webinar af 3 — se de andre pa hjemmesiden @

- Deltag ogsa fysisk til en workshopdag med din

arbejdsmiljg- eller TRIOgruppe — tilmeld dig her .

Det er gratis!
- Vi sender en ultrakort evaluering
- Vi sender link til dette webinar og praesentation

- Brug www.godtarbejdsmiljo.dk til inspiration,
viden og vaerktgjer

Branche

Fallesskab

Arbejdsmilje

Velfard og Offentlig administration
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https://www.godtarbejdsmiljo.dk/arrangementer/3-webinarer-og-et-opfoelgende-vaerktoejslab
http://www.godtarbejdsmiljo.dk/

Tak for i dag

Fra Stig Ingemann Sg@rensen og Sabine Brix Mglgaard
Arbejdsmiljgkonsulenter, BFA




